Zahtev za dostavljanje zapisnika o kontroli brojila
Kada Elektrodistribucija Srbije izvrši kontrolu brojila ili proveru njegovog rada, o tome se sačinjava zapisnik. U zapisniku mogu biti navedeni datum kontrole, utvrđeno stanje brojila, rezultati izvršene kontrole i druge činjenice od značaja za obračun električne energije.
Ako vam zapisnik nije dostavljen, možete zatražiti njegovu kopiju.
Kome se obraćate?
Zahtev se podnosi Elektrodistribuciji Srbije d.o.o. Beograd, kao operatoru distributivnog sistema.
Zahtev možete podneti:
· na šalteru; 
· poštom; 
· elektronskom poštom. 
Postupak podnošenja zahteva detaljno je opisan u dokumentu „Kako podneti zahtev EDS-u“, koji sadrži informacije o načinu podnošenja zahteva, podacima koje treba navesti i dokazima o njegovom podnošenju.
Kada je korisno podneti zahtev?
Preporučujemo da zahtev podnesete ako:
· je izvršena kontrola brojila, a zapisnik vam nije dostavljen; 
· želite da proverite šta je utvrđeno prilikom kontrole brojila; 
· vodite postupak reklamacije ili drugi postupak u vezi sa obračunom električne energije. 

Napomena: Prva strana ovog dokumenta sadrži uputstvo za korišćenje alata. Prilikom obraćanja Elektrodistribuciji Srbije koristite samo obrazac sa druge strane, nakon što popunite svoje podatke.







Obrazac:
Predmet: Zahtev za dostavljanje zapisnika o kontroli brojila

Poštovani,
Molim da mi dostavite kopiju zapisnika sačinjenog prilikom kontrole brojila na mernom mestu:
Adresa: ______________________
ED broj: _____________________
Naplatni broj: ___________________
Šifra mernog mesta: ___________
Šifra kupca: _________________
Molim da mi dostavite zapisnik sačinjen prilikom poslednje kontrole brojila na navedenom mernom mestu.
[bookmark: _GoBack]Molim da mi kopiju zapisnika dostavite:
☐ elektronskom poštom na adresu ______________________
☐ poštom na adresu _________________________________
S poštovanjem,

______________________
(ime i prezime)


